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Voorwoord brochure 17

Misschien is het je al opgevallen. 
De brochure hee   een nieuw jasje 
gekregen! Natuurlijk niet zomaar. 
Kinderinternet de Surfsleutel wordt 
helemaal vernieuwd. Een nieuw 
fris ontwerp, minder kinderlijk en 
helemaal mee met deze  jd was een 
grote wens van de redac  e. Volgens 
ons is dat gelukt, we zijn erg trots op 
het eindresultaat. 1 november 2017 
hopen we in de lucht te zijn met onze 
geheel vernieuwde website. Je kiest 
nu gelijk als je op de website komt 
voor 1 van de 3 lee  ijdsgroepen in 
plaats van de 4 die we hadden. Je 
komt dan op de Homepage waar we 
ook een leuk fi lmpje kunnen laten 
zien en vanwaar je via de nieuwe 
fi guurtjes van Surfi e naar Spelen of 
Weten gaat. Verderop in de brochure 

zie je hoe ze eruit zien. Heb je Spelen 
of weten gekozen dan krijg je een 
groot menu met alle onderwerpen 
die je in de Surfsleutel kunt vinden 
bv kleurplaten hieronder staan 
dan heel veel kleurplaten. Voor de 
ouders en andere volwassenen staat 
alle informa  e over ons onderaan 
de Surfsleutel. We hopen dat jullie 
met veel plezier gebruik van deze 
vernieuwde website gaan maken. 
Hebben jullie  ps of andere ideeën die 
je graag op de Surfsleutel wilt zien laat 
het de redac  e dan zeker weten via 
redac  e@surfsleutel.nl

In deze brochure naast aandacht voor 
de nieuwe huiss  jl van de Surfsleutel 
natuurlijk ook weer aandacht voor het 
veiliger maken van interne  en. Zo is 
de redac  e regelma  g op zoek naar 
leuke fi lmpjes op YouTube voor op de 
Surfsleutel. Jammer genoeg komen 
we dan ook wel eens fi lmpjes tegen 
met een inhoud waar we eigenlijk 
niets mee te maken willen hebben 
en die we ook niet willen zien. Als jij 
dit ook wel eens tegenkomt zou je je 
ouders of begeleider kunnen vragen 
om de veiligheidsmodus van YouTube 
in te schakelen. Deze modus fi ltert al 
een groot deel van deze vervelende 
fi lmpjes weg. In de brochure staat hoe 
dit moet.
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Maak jij ook gebruik van WhatsApp? 
De redac  e wel, maar wist jij dat je 
door deze App te gebruiken gelijk 
heel veel gegevens doorgee   aan 
WhatsApp! De redac  e hee   meer 
informa  e over deze App verzameld 
waardoor je nu in ieder geval weet 
waar je mee bezig bent, dan is het een 
bewuste keuze waar je deze App wel 
en niet voor gebruikt.

Natuurlijk zijn we nog veel meer 
interessante onderwerpen op het net 
tegen gekomen waar we er weer een 

paar van verzameld hebben onder: 
Wat de redac  e opviel op het wereld-
wijde web.

Deze keer geen knutsel of kleurplaat 
uit de Surfsleutel, maar een kijkje in 
de vernieuwde website.

Namens de redac  e heel veel 
plezier met deze brochure en vanaf 
1 november 2017 online met de 
vernieuwde Surfsleutel.

Paula Lagerwerf

Over ons

“Kinderen hebben recht op een veilige speelplaats op 
internet. Als deze er niet is, moet deze gecreëerd worden.”

bijvoorbeeld over de  jd die zij eraan 
besteden en de content die zij krijgen 
voorgeschoteld. Dit blijkt uit onder-
zoek van PanelWizard in opdracht van 
Mediawijzer.net*. In het onderzoek 
geven bijna vier op de  en ouders 
aan hulp te kunnen gebruiken bij de 
mediaopvoeding. Daarom lanceert 
Mediawijzer.net de MediaDiamant, 
ontwikkeld door Nederlandse experts 
in mediaopvoeding. De MediaDiamant 
is een wegwijzer met concrete  ps om 
kinderen van 0 tot 18 jaar mediawijs 
op te laten groeien.

38% van ouders op zoek naar hulp bij 
mediaopvoeding.

Voor de meeste ouders (92%) is het 
verstandig omgaan met media een 
standaard onderdeel van de opvoe-
ding geworden, net zoals gezond 
eten en voldoende beweging dat is. 
Nu steeds meer ouders zich bewust 
worden van hun rol in de mediaop-
voeding, zien zij ook de risico’s beter 
in. 44% van de ouders maakt zich 
weleens zorgen over het mediage-
bruik van hun opgroeiende kinderen, 
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Meer over de Mediadiamant verderop 
in deze brochure.

(Bron: artikel https://www.
mediawijzer.net/38-van-ouders-op-
zoek-naar-hulp-bij-mediaopvoeding/)

Het ac  ef verbeteren van de veilig-
heid van kinderen op het internet en 
het vergroten van hun mediawijsheid 
(en die van hun ouders) is de basis 
van alle ac  viteiten van de redac  e 
van de Surfsleutel. Kern hiervan is 
Kinderinternet de Surfsleutel, een 
website waarbinnen ruim 7000 crea-
 eve, ontspannende en educa  eve 

webpagina’s zijn opgenomen die door 
onze web-redac  e dagelijks up to 
date worden gehouden. Een duide-
lijke indeling in lee  ijdscategorieën 
en rubrieken garandeert de gebruiks-
vriendelijkheid van de Surfsleutel. De 
Surfsleutel is kosteloos voor iedereen 
beschikbaar.

Daarnaast hebben we ook de 
Surfsleutel Browser ontwikkeld. Deze 
browser kan de normale internet 
browser vervangen en zo een veilige 
“schil” vormen waarbinnen de 
Surfsleutel en andere Kindvriendelijke 
websites gebruikt kunnen worden. De 
ouders of school kan precies instellen 
welke websites via de Surfsleutel 
Browser bezocht kunnen worden.

Tenslo  e gee   de redac  e van de 
Surfsleutel in samenwerking met Nolin 
Uitgevers en Binnenhof Projecten 
ieder kwartaal een Surfsleutel 
brochure uit vol informa  e en  ps 
op het gebied van veilig internet en 
mediawijsheid. Deze brochure wordt 
mogelijk gemaakt door regionale 
adverteerders en in dezelfde regio 
verspreid op verschillende basis-
scholen. U kunt vanaf 1 november 
2017 een aantal van deze brochures 
ook terugvinden in de voetnoot 
onderaan www.surfsleutel.nl.
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NRC checkt:
‘Zeker helft foto’s op pedofiliesites gestolen 
van social media ouders’

Dat stond deze maand in LINDA.

De aanleiding
In het julinummer van  jdschri   LINDA. staat in de rubriek ‘Cijfers 
enzo’ dat „op pedofi liesites zeker de hel   van de foto’s van kinderen 
gestolen is van social media van de ouders”. Context ontbreekt: 
Cijfers enzo is een verzameling sta  s  sche oneliners.

Waar is het op gebaseerd?
De stelling voert terug op een ar  kel in de Britse krant The 
Independent van 30 september 2015, laat eindredacteur Margot 
Jamnisek van LINDA. weten. In dat ar  kel komt een lid van een 
Australisch comité voor online veiligheid voor kinderen aan het 
woord, Alastair MacGibbon, die zegt dat onderzoekers op schimmige 
websites „  entallen miljoenen foto’s” hebben ontdekt van kinderen 
die alledaagse dingen doen, van zwemmen tot huiswerk maken. 
Onder die foto’s staan, aldus MacGibbon, verlekkerde of ronduit 
obscene teksten van „onbekenden”. Die halen de foto’s van sites als 
Facebook en Instagram, waar ouders het leven van hun kinderen 
tentoonspreiden.

Bron: http://bit.ly/2vkEuOQ
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YouTube veilig genoeg voor kids?

Afgelopen week werd er over Papa Mark geschreven door verschil-
lende nieuwssites. Mark Buissing is een YouTuber van Nederlandse 
bodem die ondertussen aardig bekend is geworden. Hij hee   
nu meer dan 300 fi lmpjes die ongeveer 61 miljoen keer zijn 
bekeken. Mark maakt unboxing video’s voor kleine kinderen. Hier 
pakt hij speelgoed uit en zet deze ook in elkaar als het nodig is. 
Volwassenen zullen niet al  jd begrijpen wat hier leuk aan is maar 
jonge kinderen vinden het blijkbaar geweldig. Tegenwoordig zijn 
er veel jonge kinderen die via YouTube naar fi lmpjes kijken. Maar 
hoe veilig is dit? En wat zijn de op  es die je hebt om je kind te 
beschermen op YouTube?

Kinderen houden van smartphones en gadgets en het internet. Ik 
hou zelf van kinderen en heb gelukkig genoeg nee  es en nichtjes 
om me heen. Wanneer ik ga babysi  en zie ik de kids naar mijn 
smartphone kijken in de hoop dat ze ‘m s  ekem mogen gebruiken. 
Kinderen groeien op in een maatschappij waar het normaal is dat 
men een smartphone op zak hee  , een tablet in huis hee   en een 
laptop hee  . Ik heb een klein nichtje van 2 jaar oud die het geweldig 
vindt om naar Bumba te kijken op YouTube. Ik heb ook een klein 
nee  e van 3 jaar oud die naar unboxing video’s kijkt en tegen-
woordig steeds vaker naar video’s zoekt van de Power Rangers.

Bron: http://bit.ly/2wib4OI
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Zij zijn liever Enzo Knol dan Messi

Vloggers Jonge kinderen kijken op naar bekende vloggers als Enzo 
Knol, en maken zelf graag fi lmpjes. Ook als er niemand naar kijkt.

Leandro Hanbeukers (rechts) en zijn broertje Giuliano maken vlogs. 
Foto Ilvy Njiokiktjien

‘Hallo mensen, leuk dat jullie kijken naar een nieuwe video van de 
GameBroeders.” Leandro Hanbeukers (11) praat in de camera. Naast 
hem zit zijn broertje Giuliano (8), die niets zegt maar wel lief lacht. 
„Vandaag gaan wij onze fi dget spinner showen” – het populaire 
ronddraaiende speeltje. Achter de broers staat een wasrek, het 
beeld is wat fl ets. Het fi lmpje van twee minuten is zo’n veer  g keer 
bekeken en hee   vier ‘duimpjes’.

Bron: http://bit.ly/2vkUroj
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Kinderen veilig met Android-apparaten laten 
spelen

Wij laten onze kleine kinderen af en toe met een tablet of telefoon 
spelen. "Niet doen! Kinderen moeten buiten spelen," zeggen veel 
mensen dan, en ze hebben een punt, maar wij vinden het belang-
rijk dat onze kinderen ook met deze technologie leren omgaan.

Maar het moet wel een beetje veilig gebeuren. Het internet en de 
app-stores staan vol met rommel die minder - of helemaal niet - 
geschikt is voor kinderen. Hoe zorg je dat ze daar (nog) niet mee in 
aanraking komen? Je kunt natuurlijk constant over de schouder van 
je kind meekijken, maar je hebt ook nog andere dingen te doen. 
Gelukkig zijn er technische oplossingen die kunnen helpen. Gra  s, 
ook nog.

Bron: http://bit.ly/2wLpgDb

Afname Van Emotionele Wederkerigheid: 
Welk Risico Lopen Kinderen Als Zij Uren 
Naar Schermen Staren?

Het kindercentrum in het universitaire zieken-
huis Policlinico Gemelli te Rome is de eerste 
Italiaanse instelling waar internetverslaving 
wordt behandeld. Hier wordt iedereen 
opgenomen die een bewezen verslaving hee   
ontwikkeld ten opzichte van een scherm. 

Directeur en dr. Federico Tonioni: "Door achter het scherm te zi  en 
verliezen kinderen emo  onele wederkerigheid, dat wil zeggen 
elkaar aankijken en tegelijker  jd aan hetzelfde denken; essen  eel 
bij het groot worden". In wezen raken zij een van de aspecten kwijt 
waardoor ze in staat zijn empathisch vermogen te ontwikkelen.

Bron: http://bit.ly/2vwlVTV
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Veilig internet voor je kind: zo stel je dat in

Veel ouders liggen wakker van verhalen over cyberpesten, online 
porno en virtuele kinderverleiders. Niet helemaal onterecht, want 
kinderen gaan steeds jonger en steeds meer het internet op en als 
ouder wil je je kind natuurlijk zoveel mogelijk beschermen tegen 
ongeschikte inhoud. Veilig internet voor je kind? In dit ar  kel 
bespreken we een aantal  ps en (in de meeste gevallen) gra  s 
tools die behulpzaam kunnen zijn bij dit ouderlijk toezicht.

Wij van Computer! Totaal zijn van mening dat ‘kindvriendelijker 
internet’ vooral een zaak is van opvoeding, duidelijke afspraken en 
openhar  ge gesprekken tussen ouders en kinderen. In de kader-
teksten ‘Creepen’ en ‘Een zaak van opvoeding’ vind je alvast een 
aanzet voor een dergelijke invalshoek. Maar naast goede commu-
nica  e met je kind kan de inzet van technische hulpmiddelen wel 
degelijk nu   g zijn. Daarom bieden we je in dit ar  kel antwoorden 
aan op vragen als: hoe vermijd ik dat mijn kind zomaar op pornogra-
fi sche sites belandt, hoe ga ik na of mijn kind niet teveel informa  e 
over zichzelf prijsgee   op sociale media als Facebook, hoe zorg ik 
ervoor dat mijn kind niet te lang of te vaak bezig is met ongewenste 
of zinloze apps, enz. Er komen  ps en tools aan bod voor zowel 
Windows (10) en wifi -apparaten, als voor mobiele apparaten met 
3G/4G.

Bron: http://bit.ly/2vwgp3Y
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Goede foute link

De inhoud van de Surfsleutel wordt voortdurend onder-
houden door een deskundige webredac  e. Ook de gebrui-
kers kunnen hieraan een bijdrage leveren. Door middel van 
een klik op Surfi e kan direct een goede nieuwe link worden 
doorgegeven. Ook een link die door veranderingen door de 
eigenaar nu foute inhoud bevat kan via deze weg worden 
gemeld waarna de webredac  e meteen in ac  e komt.

jaargang 5 nummer 1713



Spelen & Weten

Onder spelen kan je muziek luisteren, 
vele kleurplaten vinden èn online 
kleuren en leuke knutsels vinden. 

Deze knutsels worden door de 
redac  e gemaakt, gefotografeerd 
en met een beschrijving op de 
website geplaatst.

De a  eelding van ‘Surfi e weten’ laat 
zien dat Surfi e iets aan het leren is. 
Onder weten kan je leren over gezond-
heid, techniek, beroepen, muziek, 
geschiedenis en nog veel meer!

Op de Surfsleutel kan je van alles 
vinden, dus neem maar snel een 
kijkje!

Dit zijn de a  eeldingen van 
Spelen en Weten op de nieuwe 
Surfsleutel!

Om de nieuwe Surfsleutel moderner, 
gebruiksvriendelijker en overzich-
telijker te maken wordt er onder 
andere meer gebruik gemaakt van 
nieuwe a  eeldingen. Daarom zijn 
er speciaal voor de hoofdrubrieken 
Spelen en Weten nieuwe a  eel-
dingen ontwikkeld.

De a  eelding van ‘Surfi e Spelen’ 
laat zien wat er in die rubriek te 
vinden is.
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Prijsvraag

Kinderinternet de Surfsleutel 
werkt samen met een groot aantal 
bedrijven die veel waarde hechten 
aan Sociaal Ondernemen. Vanuit die 
gedachte dragen zij de Surfsleutel 
een warm hart toe. Zij ondersteunen 
de Surfsleutel op veel verschillende 
manieren, soms in de vorm van 
een fi nanciële bijdrage als sponsor, 
soms leveren ze ons teksten aan 
die op de Surfsleutel gebruikt kan 
worden. In andere gevallen stellen 
ze ons producten ter beschikking die 
wij mogen inze  en om iets leuks te 

doen voor onze gebruikers. Hierbij 
gaat het vaak om toegangskaartjes 
voor bijvoorbeeld kinderfi lms of 
a  rac  eparken, maar ook boeken 
en andere leuke cadeautjes komen 
voorbij.

Natuurlijk hebben wij gezocht naar 
een leuke en ook eerlijke manier om 
dit alles onder onze gebruikers te 
verdelen en dit hee   er toe geleid 
dat we regelma  ge leuke prijsvragen 
plaatsen op de voorpagina van de 
Surfsleutel.
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Je ziet de prijsvraag in de vorm van een 
bewegend plaatje op de Homepage 
waarin de prijsvraag wordt aangekon-
digd. Als je op dit plaatje klikt krijg je 
prijsvraag te zien en zie je ook wat je 
kan winnen. De prijsvraag is niet al 
te moeilijk te beantwoorden. Als je 
goed rondkijkt op de Surfsleutel vind 
je het antwoord zo. Je mag zo vaak 
insturen als je wilt om je winkansen 
zo groot mogelijk te maken. Uiteraard 
worden de gegevens die je invult bij 
de prijsvraag alleen gebruikt voor het 
toezenden van de prijzen en worden ze 

zeker niet aan derden verstrekt. Vraag 
wel al  jd eerst aan je ouders of je mee 
mag doen met de prijsvraag!

Alles bij elkaar is het dus heel 
belangrijk om de voorpagina van de 
Surfsleutel in de gaten te houden 
om te zien of er een prijsvraag is 
geplaatst en dan zo snel mogelijk jouw 
antwoord in te sturen. Zo zie je maar: 
de Surfsleutel is niet alleen de leukste” 
Edu-Fun” website van Nederland, 
je kunt er ook nog eens de leukste 
prijzen winnen!
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Hoe voorkom ik dat mijn kind vieze en 
gewelddadige filmpjes ziet op YouTube?

Schakel de veiligheidsmodus van 
YouTube in als je video’s wilt fi lteren die 
je niet wilt zien of die niet geschikt zijn 
voor je kinderen. Je kunt deze instel-
ling beschouwen als een instelling voor 
ouderlijk toezicht op YouTube.

Veiligheidsmodus op YouTube 
inschakelen
1. Scroll naar de onderkant van een 

YouTube-pagina en klik op de 
vervolgkeuzelijst in het gedeelte 
‘Veiligheid’.

2. Kies de op  es Ingeschakeld of 
Uitgeschakeld om deze func  e aan 
of uit te ze  en.

3. Let op: als je de veiligheidsmodus 
inschakelt op YouTube, wordt ook 
Google SafeSearch ingeschakeld, 
een vergelijkbaar fi lter voor Google 
Zoeken.

Wat is SafeSearch?
U kunt expliciete zoekresultaten op 
Google, zoals porno, wegfi lteren met 
de instelling SafeSearch. SafeSearch 
is niet 100% nauwkeurig, maar helpt 
u om expliciete content te vermijden. 
U kunt SafeSearch gebruiken als vorm 
van ouderlijk toezicht om kinderen te 
beschermen tegen ongepaste zoek-
resultaten op uw telefoon, tablet of 
computer.

• Wanneer SafeSearch is ingescha-
keld, worden expliciete a  eel-
dingen, video’s en websites uit de 
zoekresultaten van Google gefi lterd.

• Als SafeSearch is uitgeschakeld, 
geven we de meest relevante resul-
taten voor uw zoekopdracht weer, 
inclusief expliciete content als u 
ernaar zoekt.

SafeSearch in- of uitschakelen:
1. Ga naar de pagina Zoekinstellingen.
2. Vink in het gedeelte SafeSearch-

fi lters het selec  evakje naast 
‘SafeSearch inschakelen’ aan of 
verwijder het vinkje.

3. Klik onder aan de pagina op 
Opslaan.

De veiligheidsmodus vergrendelen:
Als je wilt dat de veiligheidsmodus 
iedere keer dat je YouTube bezoekt 
blij   ingeschakeld, dat kun je de veilig-
heidsmodus vergrendelen.

1. Log in op je YouTube-account.
2. Scroll naar de onderkant van een 

YouTube-pagina en klik op de 
vervolgkeuzelijst in het gedeelte 
‘Veiligheid’.

3. Je krijgt nu een extra op  e om voor 
deze browser de veiligheidsmodus 
te vergrendelen.
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De veiligheidsmodus werkt als volgt:
Hoewel het niet 100% foutloos werkt, 
gebruiken we de markeringen van de 
community, lee  ijdsbeperkingen en 
andere signalen om ongepaste video’s 
te iden  fi ceren en te fi lteren.

De veiligheidsmodus wordt in de 
browser ingeschakeld. Dus voor elke 
browser op je computer, zoals Internet 
Explorer en Safari, moet je de veilig-
heidsmodus apart inschakelen. Als je 
browser meerdere profi elen onder-
steunt, dan moet het ook voor ieder 
profi el apart worden ingeschakeld.

Als de veiligheidsmodus eenmaal is 
ingeschakeld dan blij   deze ac  ef, of 
je nu ingelogd bent of niet. Ook maakt 
het niet uit als een andere persoon 
inlogt op een ander YouTube-account.

Als je ingelogd blij   op het 
YouTube-account waarmee de 
Veiligheidsmodus is vergrendeld, dan 
kunnen andere gebruikers deze instel-
ling wijzigen. Om ervoor te zorgen dat 
er niet met de vergrendeling wordt 
geknoeid, moet je uitloggen bij het 
account waarmee de veiligheids-
modus is ingeschakeld.

Houd er rekening mee dat de 
YouTube-veiligheidsmodus en Google 
SafeSearch zijn gekoppeld. Als je de 
veiligheidsmodus inschakelt, wordt 
Google SafeSearch ook ingeschakeld. 
Het werkt ook vice versa: als je de 

veiligheidsmodus uitschakelt, wordt 
SafeSearch ook uitgeschakeld.

Beschikbaarheid van de 
veiligheidsmodus:
De veiligheidsmodus is in alle talen 
beschikbaar. De kwaliteitsniveaus en 
culturele fi jngevoeligheid variëren. We 
voeren voortdurend verbeteringen 
door voor alle talen.
De veiligheidsmodus is beschik-
baar op mobiele apparaten 
en in de YouTube-app via de 
SafeSearch-func  onaliteit.

De veiligheidsmodus uitschakelen:
1. Scroll naar de onderkant van 

een YouTube-pagina en klik op 
‘Veiligheid: Ingeschakeld’.

2. Klik daarna op de op  e 
‘Uitgeschakeld’.

3. Als je de veiligheidsmodus hebt 
vergrendeld, wordt je gevraagd om 
in te loggen en je gebruikersnaam 
en wachtwoord in te voeren om 
te beves  gen dat je de veiligheids-
modus wilt uitschakelen.

4. Als je eenmaal bent ingelogd, 
scroll je naar de onderkant van een 
YouTube-pagina om de veiligheids-
modus uit te schakelen.

Let op: als je de veiligheidsmodus 
uitschakelt, wordt Google SafeSearch 
ook uitgeschakeld.

Bron: veiliginternetten.nl, support.
google.com
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Surfsleutel Browser

Daar waar met kinderen gewerkt 
en geleefd wordt, biedt Surfsleutel 
een kindvriendelijk en verantwoord 
internet. Surfsleutel hee   internet-
leer- en speelomgevingen ontwikkeld 
om ouders, leerkrachten en andere 
professionele opvoeders gereed-
schappen in handen te geven om 
kinderen te ondersteunen, helpen en 
begeleiden bij hun ontdekkingsreis op 
internet.

Een ‘zwakke schakel’ bij het inter-
netgebruik is echter de toegepaste 
browser, bv. Microso   Explorer, 
Mozilla Firefox of Google Chrome. 
Deze staat immers toe dat via de 

adresbalk andere sites worden 
geopend of via Ctrl-N een nieuw 
venster wordt geopend. Verder kun je 
vanuit de browser afdrukken, snelkop-
pelingen maken, a  eeldingen opslaan 
of als bureaublad instellen, etc. Dit 
zijn zaken die u wellicht niet wenselijk 
acht en die alleen met moeite en veel 
technische kennis zijn af te schermen. 
Bovendien is een standaard browser 
ook niet voor kinderen gemaakt en 
in dat opzicht dus niet al  jd even 
gebruikersvriendelijk.

Om deze redenen hebben we een 
eigen browser ontwikkeld:
de Surfsleutel Browser.
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De browser hee   een eigen werkbalk, 
waarbij het niet meer mogelijk is om 
buiten de browser direct naar andere 
websites te gaan. In de Surfsleutel 
browser plaatst u eenvoudig alleen de 
websites die u wel geschikt acht voor 
gebruik door de kinderen die onder 
uw verantwoordelijkheid vallen.

De Surfsleutel Browser kunt u 
eenvoudig bij ons downloaden 
(11,0Mb) en op uw eigen systeem 
installeren. Een uitgebreide beschrij-
ving over de installa  e en het gebruik 
van de Surfsleutel Browser kunt u 
vinden in de Surfsleutel Browser 
Handleiding.

Vraag via het aanvraagformulier uw 
licen  enaam en code aan. Wij vragen 
u een bijdrage van €29,95 per jaar 
voor het gebruik van de Surfsleutel 
Browser. Hiervoor kunt u het volgende 
van ons verwachten:

• Par  culieren ontvangen één 
licen  ecode voor het hele gezin, 
waarmee de Surfsleutel Browser 
op maximaal drie computers te 
gebruiken is;

• Voor scholen en instellingen geldt 
een maximum van één computer 
per licen  ecode. Uiteraard denken 
wij graag met u mee wanneer u 
de Surfsleutel Browser in grotere 
aantallen wilt gebruiken. Neem dan 
even contact met ons op via het 
contac  ormulier;

• Ondersteuning in geval van 
problemen met het gebruik of 
de installa  e van de Surfsleutel 
Browser door onze helpdesk. 
Hiervoor kunt u contact met ons 
opnemen via het contac  ormulier. 
Wij nemen dan uiterlijk binnen 2 
werkdagen contact met u op;

• Regelma  g automa  sche updates 
van de Surfsleutel Browser.

Het aanvraagformulier en de 
download voor de Surfsleutel Browser 
vindt u op: h  p://www.surfsleutel.
net/producten/surfsleutel-browser/
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WhatsApp

Dagelijks worden er zo’n 42 miljard 
berichten in 53 verschillende talen 
verstuurd, 1,6 miljard foto’s en 
250 miljoen video’s gedeeld over 
whatsapp. Met WhatsApp kunnen 
gebruikers naast tekstberichten ook 
foto’s, video’s, geluidsopnames, 
loca  es en contactgegevens delen. 
Verder bekijkt WhatsApp je gehele 
contactenlijst om contacten te 
vinden die ook WhatsApp hebben. 
Je kan ook groepsgesprekken starten 
en massaberichten verzenden. 
Massaberichten kun je heel snel naar 
al je contactpersonen verzenden. Dit 
wordt bijvoorbeeld veel gebruikt voor 
nieuwjaarswensen.

WhatsApp gebruiken in de browser
Sinds januari van 2015 is het mogelijk 
om WhatsApp Web te gebruiken. 
WhatsApp Web is te bezoeken via 
web.whatsapp.com. De website 
toont een QR-code die je met de 
WhatsApp-app kan scannen. Je kan 
de scanfunc  e bij het menu van 
WhatsApp, onder `WhatsApp Web` 
vinden.
Als de QR-code is gescand, log je in op 
de webversie van WhatsApp. Hier kun 
je jouw gesprekken zien en berichten 
naar anderen versturen. Ook is het 
mogelijk om foto`s te versturen en 
meldingen te ontvangen. Verder 
kunnen gebruikers nieuwe gesprekken 

beginnen en meldingen en geluiden 
aanpassen.

Bellen met WhatsApp
Bellen met WhatsApp is sinds eind 
maart voor alle Android-gebruikers 
beschikbaar. Bellen met WhatsApp 
gaat via de internetverbinding van je 
smartphone. Je verbruikt dus geen 
belminuten, maar internet. Hierbij 
is het handig om te bellen via de 
wifi -verbinding. Het dataverbruik 
bij bellen met WhatsApp valt mee. 
Onder verschillende omstandigheden 
(3G/4G/wifi ) verbruik je met bellen 
via whatsapp gemiddeld 250KB per 
minuut. Dit betekent dat je per vier 
minuten zo’n 1MB verbruikt. Dit is 
veel minder dan bij bijvoorbeeld 
Skype. Met 100MB uit jouw data-
bundel zou je via WhatsApp 400 
minuten kunnen bellen.

Laatst gezien-status verbergen
Het is in de Android-app van WhatsApp 
mogelijk om de laatst gezien-status 
aan te passen. Je kunt hiervoor naar 
Instellingen > Account > Privacy gaan, 
waar je de mogelijkheid hebt om de 
laatst gezien-status aan te passen.
Hier heb je ook de mogelijkheid om 
aan te passen wie jouw profi elfoto en 
WhatsApp-status kan zien. Onderaan 
kun je ook de blauwe vinkjes 
uitschakelen.
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Vinkjes
Er is veel verwarring ontstaan over 
wat de vinkjes precies betekenen. Als 
er één vinkje bij een bericht staat, 
betekent dit dat het bericht succesvol is 
verstuurd via Whatsapp en nog niet bij 
de ander is aangekomen. Dit gebeurt 
bijvoorbeeld wanneer de ander zijn of 
haar telefoon uit hee   staan.

Bij twee vinkjes is het bericht afgele-
verd bij de ander, maar dit hoe   niet 
te betekenen dat het bericht ook is 
gelezen.
Als er twee blauwe vinkjes staan, hee   
de ontvanger het bericht geopend en 
daarmee hoogstwaarschijnlijk gelezen.

Het uitschakelen van de blauwe 
vinkjes is mogelijk door naar 
Instellingen > Account > Privacy en 
vervolgens de func  e ‘leesbewijzen’ 
uit te vinken.

Personen blokkeren
Het is natuurlijk voor te stellen dat je 
een contactpersoon wilt blokkeren. 

Dit kan door binnen de instellingen 
naar contacten te gaan, en vervol-
gens geblokkeerde contacten aan te 
klikken. Hier vind je alle contacten die 
je hebt geblokkeerd. Als je dan iemand 
wilt blokkeren, voeg je de betreff ende 
contactpersoon gewoon toe aan de 
lijst. Wil je iemand deblokkeren? Dan 
verwijder je hem of haar weer.

Gevaren van WhatsApp
Door de app te installeren verklaar 
je akkoord te gaan met de voor-
waarden. Ze weten wie je bent en 
wat je doet. WhatsApp hee   toegang 
tot je persoonlijke gegevens, foto’s, 
gesprekken, contacten, telefoonnum-
mers en loca  e. Maar ook de personen 
uit jouw contactenlijst! Hun informa  e 
wordt ook openbaar, zonder dat zij 
daarom hebben gevraagd.

Het verzenden en ontvangen van de 
berichten mag WhatsApp dan wel 
beveiligd hebben, maar de gegevens 
die je op je telefoon bewaart zijn niet 
beveiligd. Hackers kunnen gemakkelijk 
toegang kunnen krijgen tot de privége-
gevens op jouw smartphone.

Bron: androidplanet.nl, plzant.nl
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Steun kinderinternet de Surfsleutel

“Kinderen hebben recht op een veiligere en kindvriendelijke 
speel- en leerplaats op Internet.”

De Surfsleutel wil in de toekomst 
groeien in educa  ef karakter en 
content, zonder het uitnodigende 
speelse en kindvriendelijke karakter te 
verliezen. Steeds minder doorlinken 
naar websites van derden, maar 
“eigen content” brengen.

De Surfsleutel is kosteloos en voor 
iedereen vrij toegankelijk en dat willen 
we zo houden.

Maar daar hebben we u bij nodig!
Steun kinderinternet de Surfsleutel 
door het doen van een dona  e!

U kunt uw dona  e storten op 
NL25RABO0155404857 T.n.v.: 
Kinderinternet de Surfsleutel
Onder vermelding van Dona  e of Ik 
steun kinderinternet de Surfsleutel.

Heel hartelijk bedankt.

Het is belangrijk dat er voor alle 
kinderen in het primair onderwijs en 
speciaal onderwijs een zo veilig moge-
lijke, kindvriendelijke speelomgeving 
op internet is. Deze internet omgeving 
moet volgens ons voor iedereen koste-
loos en vrij toegankelijk zijn.

Daarom hebben wij Kinderinternet de 
Surfsleutel ontwikkeld, een website 
waarbinnen ruim 7000 crea  eve, 
ontspannende en educa  eve webpa-
gina’s zijn opgenomen die door onze 
webredac  e op dagelijkse basis up to 
date worden gehouden.

Kinderinternet de Surfsleutel is een 
website vol links en games, vrij van 
discrimina  e, racisme, porno, over-
trokken geweld en veel frontale 
reclame. Vanzelfsprekend passend 
binnen de online belevingswereld van 
kinderen en gebruiksvriendelijk van 
opzet.

De lay-out van de Surfsleutel is uiter-
mate uitnodigend voor kinderen. De 
content zorgt een verscheidenheid in 
gebruiksmogelijkheden. Zo benu  en 
veel kinderen de Surfsleutel bij 
weekprojecten, groepsopdrachten en 
spreekbeurten.
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Organisaties op het gebied van 
Internetveiligheid en mediawijsheid:

www.mediawijzer.net is hét online loket voor iedereen die (professioneel) te 
maken hee   met of meer wil weten over mediawijsheid. Mediawijzer.net is 
opgezet door het Mediawijsheid Exper  secentrum, op ini  a  ef van de ministe-
ries van OCW en Jeugd en Gezin. In de dossiers vindt u de informa  e overzichte-
lijk op thema gerangschikt.

Media spelen een steeds belangrijkere rol in onze samenleving. Media zijn overal 
en hun maatschappelijke impact is groot. Op deze site vindt u allerlei informa  e 
op het gebied van mediawijsheid; het vinden en begrijpen en maken van media 
in een door media gedomineerde samenleving

Postadres: Bezoekadres:
Mediawijzer.net Paletsingel 32
Postbus 778 2718 NT Zoetermeer
2700 AT Zoetermeer
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www.keii.nl KEii zet zich in om samen met professionals uit het onderwijs te 
bouwen aan kwalita  ef goed onderwijs. Samenwerken, maatwerk en resultaat-
gerichte aanpak zijn kenmerkend in onze werkwijze.

KEii is erin gespecialiseerd om van onderwijs en ICT een uitstekende combina  e 
te maken. Kennis, vaardigheden en visieontwikkeling blijken niet al  jd toerei-
kend om de beschikbare technologie zo eff ec  ef mogelijk in te kunnen ze  en. 
We ondersteunen hierbij graag om zo de leerlingen betrokken te houden bij het 
onderwijs. André Slegers en Michelle Clement

Heuvel 16A
5563AP Westerhoven
06 22313330 - 06 22223659
info@keii.nl
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Kinderinternet de Surfsleutel
Watermolen 22
4761 GS Zevenbergen

Bezoekadres:
Watermolen 22
4761 GS Zevenbergen

T: 0168-329051
(op werkdagen bereikbaar tussen 9.00 en 13.00 uur)

E: info@surfsleutel.nl
W: www.surfsleutel.nl

De redac  e van de Surfsleutel is te bereiken via:
E: redac  e@surfsleutel.nl

Uitgever:
Binnenhof Projecten B.V.
www.nolin-binnenhofprojecten.nl

De uitgever en De Surfsleutel zijn niet verantwoordelijk voor de inhoud van de adverten  es. 
Niets uit deze uitgave mag worden gekopieerd en/of verspreid zonder schri  elijke 
toestemming van de uitgever en/of De Surfsleutel.
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